Regulamin sklepu internetowego execo.com.pl

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Sklep internetowy dostepny pod adresem www.execo.com.pl, prowadzony jest
przez EXECO Dariusz Wiech, z siedzibg pod adresem os. Sienkiewicza 8/8,
zarejestrowang w Wieliczce, NIP: 6792565518, REGON: 356845010.
Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego dostepnego
pod www.execo.com.pl oraz prawa i obowigzki Klienta oraz Sprzedawcy.
Sprzedawca jest odpowiedzialny za przetwarzanie danych osobowych
zebranych w ramach korzystania ze Sklepu Internetowego zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu. Dane osobowe sg przetwarzane
zgodnie z zasadami okreslonymi w polityce prywatnosci, dostepnej na stronie
Sklepu Internetowego. Polityka prywatnosci zawiera szczegotowe informacije
dotyczgce celdw, okresu, podstaw prawnych oraz zasad przetwarzania
danych osobowych, a takze prawa oséb, ktérych dane dotyczg. W
szczegolnosci okresla rowniez zasady korzystania z plikbw cookies i narzedzi
analitycznych w Sklepie Internetowym. Korzystanie z ustug Sklepu
Internetowego, w tym dokonywanie zakupow, jest dobrowolne, podobnie jak
podawanie danych osobowych przez Ustugobiorce lub Klienta, z wyjgtkiem
sytuacji okreslonych w polityce prywatnosci, takich jak zawarcie umowy lub
spetnienie obowigzkow ustawowych ze strony Sprzedawcy.

§ 2. DEFINICJE

1.

Dzien Roboczy — jeden dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy;

Formularz Kontaktowy — Ustuga Elektroniczna dostepna w Sklepie
Internetowym, ktére pozwala na bezposredni kontakt z Sprzedawca.
Formularz Rejestracji — narzedzie elektroniczne dostepne w Sklepie
Internetowym, ktore umozliwia Klientowi utworzenie Konta.

Formularz Zamdéwienia — Ustuga Elektroniczna dostepna w Sklepie
Internetowym, ktéra umozliwia sktadanie Zamowieh poprzez dodawanie
Towarow do koszyka oraz okreslanie warunkow Umowy Sprzedazy, takich jak
sposob dostawy i pfatnosci.

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie
bedgcg osobg prawng, ktorej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos¢ prawng,
ktéra zawarta lub zamierza zawrze¢ Umowe Sprzedazy ze Sprzedawca;
Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze
zm.);

Konto Uzytkownika — Ustuga Elektroniczna, oznaczony indywidualng nazwag
(loginem) i hastem podanym przez Klienta zbi6r zasobow w systemie
teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktérym gromadzone sg dane podane
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przez Klienta oraz informacje o ztozonych przez niego Zamowieniach w
Sklepie Internetowym.

8. Regulamin — niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w
ramach sklepu internetowego EXECO;

9. Sklep Internetowy (Sklep) — serwis internetowy dostepny pod
www.execo.com.pl;

10.Sprzedawca — EXECO Dariusz Wiech z siedzibg w Wieliczce (adres siedziby
0s. Sienkiewicza 8/8, 32-020 Wieliczka i adres do doreczen: Trgbki 555, 32-
020 Wieliczka); NIP: 6792565518; REGON: 356845010, adres poczty
elektronicznej: sklep@execo.pl oraz numer telefonu kontaktowego: +48
607571261.

11.Towar — produkty prezentowane w Sklepie Internetowym bedgce przedmiotem
Umowy Sprzedazy pomiedzy Klientem a Sprzedawcg;

12.Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy Towarow w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego, zawierana albo zawarta miedzy Klientem a Sprzedawca za
posrednictwem Sklepu Internetowego;

13.Ustuga Elektroniczna — ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez
Sprzedawce na rzecz Klienta za posrednictwem Sklepu Internetowego.

14.Ustawa o Prawach Konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827 ze zm.)

15.Ustawa o szczegoélnych warunkach sprzedazy konsumenckiej — ustawa z dnia
27 lipca 2002 r. o szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o
zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz. 1176 ze zm.);

16.Ustawa o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze
zm.);

17.Zamdwienie — oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza
Zamowienia, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy,
okreslajgce w szczegolnosci rodzaj i liczbe Towaru.

§ 3. USLUGI SWIADCZONE DROGA ELEKTRONICZNA W SKLEPIE
INTERNETOWYM

1. W Sklepie Internetowym dostepne sg nastepujgce Ustugi Elektroniczne: Konto
uzytkownika, Formularz Kontaktowy, Formularz Zamdwienia.

2. Korzystanie z Konta uzytkownika mozliwe jest po wypetnieniu Formularza
Rejestracji i kliknieciu pola ,ZAREJESTRUJ SIE”. W Formularzu Rejestracji
niezbedne jest podanie przez Klienta nastepujgcych danych: adres poczty
elektronicznej. Na podany adres e-mail zostanie wystany odnosnik do
ustawienia nowego hasta. Konto mozna réwniez zatozy¢ w trakcie sktadania
Zamowienia, poprzez zaznaczenie pola ,Stworzy¢ konto?” w Formularzu
Zamowienia — z chwilg ztozenia Zamowienia, Klient zostaje zatozone Konto.

3. Ustuga Elektroniczna Konto uzytkownika jest dostepna bezptatnie na czas
nieokreslony. Klient moze w dowolnym momencie zrezygnowac z Konta
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(usunac¢ je) bez koniecznosci podawania przyczyny, wysytajgc odpowiednie
zgdanie do Sprzedawcy za posrednictwem e-maila na adres: sklep@execo.pl
lub pisemnie na adres: Trabki 555, 32-020 Wieliczka.

4. Korzystanie z Formularza Kontaktowego mozliwe jest po przejsciu do zaktadki
~Kontakt”, wypetnieniu Formularza Kontaktowego i zaakceptowaniu ogéinych
warunkow uzytkowania i polityki prywatnosci oraz zaznaczeniu pola ,Wyslij”.
W Formularzu Kontaktowym niezbedne jest podanie przez Ustugobiorce
nastepujgcych danych: adres poczty elektronicznej oraz tres¢ wiadomosci. W
celu sprawniejszej obstugi, Klient moze rowniez poda¢ numer telefonu.

5. Ustuga Elektroniczna Formularza Kontaktowego swiadczona jest nieodptatnie
oraz ma charakter jednorazowy i ulega zakonczeniu z chwilg przestania
zapytania.

6. Korzystanie z Formularza Zamowienia rozpoczyna sie, gdy Klient dodaje
pierwszy Produkt do elektronicznego koszyka w Sklepie Internetowym.
Ztozenie Zamowienia nastepuje po wypetnieniu przez Klienta Formularza
Zamowienia oraz kliknieciu na polu ,KUPUJE | PLACE” na stronie Sklepu
Internetowego. Do tego czasu istnieje mozliwos¢ samodzielnej edycji
wprowadzonych danych, zgodnie z komunikatami i instrukcjami na stronie
Sklepu. W Formularzu Zamoéwienia Klient musi poda¢ swoje dane osobowe:
imie, nazwisko, adres (w tym kod pocztowy i miejscowos¢), adres e-mail,
numer telefonu, oraz informacje dotyczgce zamawianych Towarow, ich ilosci,
sposobu dostawy oraz ptatnosci. Klientom, ktorzy nie sg konsumentami,
konieczne jest takze podanie nazwy firmy oraz numeru NIP.

7. Ustuga Elektroniczna Formularz Zamowienia jest dostarczana bezptatnie i ma
charakter jednorazowy, konczgc sie zaraz po ztozeniu Zaméwienia przez
Klienta lub wczesniejszym zaniechaniu procesu zamawiania przez Klienta.

8. Niezbedne wymagania techniczne systemu teleinformatycznego Klienta, ktére
umozliwig Klientowi korzystanie ze Sklepu Internetowego: komputer, laptop
lub inne urzadzenie multimedialne z dostepem do Internetu; dostep do poczty
elektronicznej; przegladarka internetowa w aktualnej wersji: Mozilla Firefox;
Internet Explorer; Opera; Google Chrome; Safari lub Microsoft Edge; zalecana
minimalna rozdzielczo$¢ ekranu: 1024 x768; wigczenie w przegladarce
internetowej mozliwosci zapisu plikow Cookies oraz obstugi Javascript.

9. Klient zobowigzany jest do korzystania z Sklepu Internetowego zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz standardami etycznymi, szanujgc
prawa autorskie i wtasnos¢ intelektualng Sprzedawcy i 0sob trzecich, a takze
respektujgc prywatnosc i dobra osobiste. Klient obowigzany jest do
wprowadzania danych zgodnych ze prawdg, doktadnych i aktualnych. Klienta
obowigzuje zakaz dostarczania tresci bezprawnych.

§ 3. ZASADY ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY

1. Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawcg nastepuje po
uprzednim ztozeniu przez Klienta Zamdwienia w Sklepie Internetowym



zgodnie z § 3 pkt.6 Regulaminu. Ztozenie zamowienia w sklepie oznacza
akceptacje warunkéw zawartych w regulaminie.

Wystanie przez Klienta Zamowienia stanowi oswiadczenie woli zawarcia z
EXECO Dariusz Wiech Umowy sprzedazy, zgodnie z tre$cig Regulaminu.
Po ztozeniu Zamdwienia, Klient otrzymuje wiadomos¢ e-mail zatytutowang
.Potwierdzenie ztozenia zamowienia” , zawierajgcg ostateczne potwierdzenie
wszystkich istotnych elementow Zamowienia. Z chwilg otrzymania przez
Klienta powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa Sprzedazy
miedzy Klientem a Sprzedawca.

Zamowienia mozna skfada¢ za pomocg formularza dostepnego na stronie
sklepu.

Potwierdzenie zamowienia i informacje dotyczace jego realizacji bedg
przesytane na podany przez Klienta adres e-mail.

§ 4. CENY, SPOSOBY | TERMINY PLATNOSCI ZA PRODUKT

1.

Ceny Towardéw podawane sg w ztotych polskich i sg cenami brutto i zawierajg
wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT (z wyrdznieniem wysokosci stawki).
Klient ma mozliwos¢ wyboru nastepujgcych form ptatnosci z tytutu Umowy
Sprzedazy:

a) pfatnosc¢ przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy,

b) ptatnos¢ gotdwka za pobraniem przy odbiorze przesyiki,

c) ptatnosci elektroniczne i ptatnosci kartg ptatniczg za posrednictwem serwisu
Przelewy24.pl — mozliwe aktualne sposoby ptatnosci okreslone sg na stronie
Sklepu Internetowego w zaktadce informacyjnej dotyczgcej sposobdéw
ptatnosci oraz na stronie internetowej https://www.przelewy24.pl/

Rozliczenia transakcji ptatnosciami elektronicznymi i kartg ptatniczg
przeprowadzane sg zgodnie z wyborem Klienta za posrednictwem serwisu
Przelewy?24.pl.

Obstuge ptatnosci elektronicznych i kartg ptatniczg prowadzi Przelewy24.pl —
spotka PAYPRO SPOtKA AKCYJNA z siedzibg w Poznaniu (adres siedziby:
ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan), wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy Poznan —
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII| Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000347935, kapitat zakladowy: 5 476
300,00 zt, NIP 7792369887, REGON 301345068.

Klient obowigzany jest do dokonania ptatnosci w terminie 3 dni
kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy w przypadku wyboru
ptatnosci przelewem, ptatnosci elektronicznych albo ptatnosci kartg ptatnicza,
W przypadku wyboru przez Klienta ptatnosci gotéwkg za pobraniem przy
odbiorze przesyiki, Klient obowigzany jest do dokonania ptatnosci przy
odbiorze przesyiki.



https://execo.com.pl/regulamin/
https://www.przelewy24.pl/

§ 5. DOSTAWA

1. Dostawa Produktu dostepna jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i
odbywa sie pod adres wskazany przez Klienta w trakcie sktadania
Zamowienia.

2. Dostawa zamoéwionych Towarow do Klienta jest odptatna, chyba ze Umowa
Sprzedazy stanowi inaczej. Koszty dostawy Towaru (w tym opfaty za
transport, dostarczenie i ustugi pocztowe) sg wskazywane Klientowi na
stronach Sklepu Internetowego w zaktadce informacyjnej dotyczgcej kosztow
dostawy oraz w trakcie sktadania Zamowienia, w tym takze w chwili wyrazenia
przez Klienta woli zwigzania sie Umowg Sprzedazy.

3. Klient ma mozliwos¢ wyboru nastepujgcych sposobow dostawy Produktu:

a) przesytka kurierska, przesytka kurierska pobraniowa,
b) przesytka paczkomatowa,
c) przesytka paletowa.

4. Termin realizacji dostawy wynosi do 7 Dni Roboczych, chyba Zze w opisie
danego Towaru lub w trakcie sktadania Zamdwienia podano krétszy termin. W
przypadku Towarow o roznych terminach dostawy, terminem dostawy jest
najdtuzszy podany termin, ktory jednak nie moze przekroczy¢ 7 Dni
Roboczych. Poczatek biegu terminu dostawy Towaru do Klienta liczy sie w
nastepujgcy sposob:

a) w przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci przelewem, ptatnosci
elektronicznych lub kartg ptatniczg — od dnia uznania rachunku bankowego
lub rachunku rozliczeniowego Sprzedawcy,

b) w przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci gotdéwka za
pobraniem — od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy.

§ 6. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Klientowi bedgcemu konsumentem zgodnie z definicjg zawartg w art. 22[1]
Kodeksu Cywilnego przystuguje prawo do odstgpienia od umowy zawartej na
odlegtos¢ bez koniecznosci podawania przyczyny. Aby skorzystac¢ z tego
prawa, Klient musi ztozy¢ stosowne oswiadczenie na pismie w terminie 14 dni
i wystac je na adres: EXECO Dariusz Wiech, Trgbki 555, 32-020 Wieliczka lub
w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
sklep@execo.pl.

2. Zwrot Towaru w ramach odstgpienia od umowy powinien nastgpic
niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni na adres: Tragbki 555, 32-020
Wieliczka.

3. Przykfadowy wzér formularza odstgpienia od umowy zawarty jest w zatgczniku
nr 2 do Ustawy o Prawach Konsumenta. Konsument moze skorzystac ze
wzoru formularza, jednak nie jest to obowigzkowe.

4. Bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie od dnia, w ktérym
nastgpito dostarczenie Towaru.



5. Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania Towaru z powrotem, zwrdéci¢
konsumentowi dokonane przez niego ptatnosci za Towar.

6. Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci Towaru
bedgce wynikiem korzystania z niego w sposob wykraczajgcy poza konieczny
do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towaru.

7. Zwracany przez Klienta Towar powinien zosta¢ opakowany w odpowiedni
Sposob, zapewniajgcy brak uszkodzen przesyiki w trakcie transportu.

8. Koszt opakowania i odestania towaru ponosi Klient.

9. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosc przez konsumenta jest
wytgczone w przypadku:

a) umow dotyczgcych swiadczen, za ktore cena lub wynagrodzenie zalezy od
wahan na rynku finansowym, nad ktérymi Sprzedawca nie sprawuje kontroli, i
ktére mogg wystgpic przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy,

b) w ktorej przedmiotem Swiadczenia jest Towar nieprefabrykowany,
wyprodukowany wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzgcy zaspokojeniu
jego zindywidualizowanych potrzeb;

c) Swiadczen, ktore z uwagi na ich charakter nie mogg zostac¢ zwrdcone lub
ktérych przedmiot ulega szybkiemu zepsuciu

10.W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ umowe uwaza sie
za niezawarta.

§ 7. REKLAMACJE

1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Klienta, ktory jest konsumentem
zgodnie z definicjg zawartg w art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, za wszelkie
niezgodnosci z umowg sprzedazy towaru nabytego przez tego klienta. Ta
odpowiedzialnos$c¢ jest okreslona w Ustawie o szczegoinych warunkach
sprzedazy konsumenckiej.

2. Reklamacje moze zosta¢ ztozona:

a) pisemnie na adres: EXECO Dariusz Wiech, Trabki 555, 32-020 Wieliczka,
b) w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
sklep@execo.pl

3. Przestanie lub zwrot Towaru w ramach reklamacji moze nastgpi¢ na adres:
Trabki 555, 32-020 Wieliczka.

4. Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji niezwtocznie, nie pdzniej niz w
terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej otrzymania.

5. Gwarancja na Towar jest udzielana zgodnie z warunkami okreslonymi w
karcie gwarancyjnej. Sprzedawca nie jest producentem towarow, dlatego
odpowiedzialnos¢ za gwarancje oraz warunki gwarancji spoczywajg na
producencie lub innym podmiocie, o ile gwarancja zostata udzielona. W
przypadku, gdy dokument gwarancyjny przewiduje mozliwos¢ zgtaszania
roszczen w autoryzowanym serwisie, adres tego serwisu znajduje sie w karcie
gwarancyjnej. Nalezy pamietac, ze udzielona gwarancja nie wptywa na srodki



ochrony prawnej, ktore przystuguja Klientowi zgodnie z prawem w przypadku
niezgodnosci Towaru z umowa.

§ 7. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

2.

Administratorem danych osobowych Klientoéw jest EXECO Dariusz Wiech,
prowadzgcy dziatalnos¢ gospodarczg pod adresem os. Sienkiewicza 8/8, 32-
020 Wieliczka NIP: 6792565518, REGON: 356845010.

Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
oraz politykg prywatnosci dostepng na stronie sklepu.

§ 8. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych
powodow, takich jak: zmiany przepiséw prawnych; modyfikacje w ptatnosciach
lub dostawach; wymogi prawa lub regulacji; rozszerzenie lub zmiana
Swiadczonych Ustug Elektronicznych; dodanie nowych Ustug Elektronicznych;
koniecznos¢ ochrony Sklepu Internetowego i Klientow przed zagrozeniami
cyberbezpieczenstwa, takimi jak oszustwa, ztosliwe oprogramowanie, spam
czy naruszenia danych.

Powiadomienie o planowanych zmianach jest wysytane co najmniej 15 dni
przed ich wprowadzeniem. Jednakze w wyjgtkowych sytuacjach, gdy
Sprzedawca podlega prawnemu obowigzkowi zmiany Regulaminu lub istnieje
pilna potrzeba zwigzana z bezpieczenstwem Sklepu Internetowego,
wprowadzenie zmian moze nastgpi¢ natychmiastowo. O wszelkich takich
przypadkach Klient zostanie powiadomiony.

W umowach o charakterze ciggtym (np. Ustuga Elektroniczna — Konto
Uzytkownika), Sprzedawca moze rozwigza¢ umowe przed wprowadzeniem
proponowanych zmian, co staje sie skuteczne po 15 dniach od otrzymania
powiadomienia. Zmieniony Regulamin wigze Klienta, jesli zostat prawidtowo
powiadomiony i nie rozwigzat umowy w tym okresie. Ponadto, Klient moze
zaakceptowac zmiany w kazdym momencie po otrzymaniu powiadomienia.
Dla uméw innego rodzaju niz ciggte, zmiany Regulaminu nie naruszajg praw
nabytych przed ich wprowadzeniem, w tym dotyczgce sktadanych Zamoéwien
oraz zawartych Umoéw Sprzedazy.

Jesli zmiana Regulaminu wprowadza nowe optaty lub podwyzsza istniejgce,
konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy.

Wszelkie spory miedzy EXECO Dariusz Wiech a Klientem bedgcym
konsumentem zgodnie z art. 22[1] Kodeksu Cywilnego bedg rozstrzygane
przez wtasciwe sgdy zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania cywilnego.
Rozstrzyganie sporéw mogacych wynika¢ miedzy EXECO Dariusz Wiech a
Klientem nie bedgcym konsumentem zgodnie z art. 22[1] Kodeksu Cywilnego
bedzie nalezato do sgdu witasciwego z uwagi na lokalizacje siedziby EXECO
Dariusz Wiech
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7. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci:
Kodeksu Cywilnego; ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia
18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 144, poz. 1204 ze zm.); oraz inne wiasciwe
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.



